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การประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(ITA)  ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

********************* 

         การประเมิน ITA 

            การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 

Transparency Assessment  หรือท่ี เ รียกว่าการประเมิน  ITA ถือเ ป็นเค ร่ืองมือในการขับเคลื่ อน 

น โ ย บ า ย ข อ ง รั ฐ เ ค ร่ื อ ง มื อ ห น่ึ ง  โ ด ย เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง มื อ ใ น เ ชิ ง บ ว ก ท่ี มุ่ ง พั ฒ น า ร ะ บ บ ร า ช ก า ร ไ ท ย 

ในเชิงสรา้งสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเคร่ืองมือตรวจสุขภาพองค์กรประจาํปีโดยมีวัตถุประสงค์ 

เพื่อใหห้น่วยงานภาครฐัทั่วประเทศไดร้บัทราบถึงสถานะและปัญหาการดาํเนินงานดา้นคณุธรรมและความโปร่งใส

ขององค์กร ผลการประเมินท่ีได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนําไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กร 

ให้มีประสิท ธิภาพในการปฏิบั ติงาน การให้บริการ  สามารถอํานวยความสะดวก และตอบสนอง 

ต่อประชาชนไดดี้ย่ิงขึน้ ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการดาํเนินงานภาครฐั ดงันัน้ การประเมิน ITA จึงไม่ได ้

เ ป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น  แต่ยัง เ ป็นการประเมินประสิทธิภาพ 

ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ ก า ร ใ ห้บ ริ ก า ร ป ร ะ ช า ช น  เ พื่ อ ใ ห้ท ร า บ ถึ ง ช่ อ ง ว่ า ง ข อ ง ค ว า ม ไ ม่ เ ป็ น ธ ร ร ม 

และความดอ้ยประสิทธิภาพ สาํหรบันาํไปจัดทาํแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติ      

มิ ช อ บ ใ น ร ะ บ บ ร า ช ก า ร ไ ท ย ต่ อ ไ ป ก า ร ป ร ะ เ มิ น  I T A  ถื อ เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง มื อ ท่ี ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ภ า ค รัฐ 

ได้ส ํารวจและประเมินตนเอง เพื่ อให้ได้รับทราบข้อมูลอันส่งผลให้เ กิดความตระหนักและปรับปรุง 

การบริหารงานและกาํกับดูแลการดาํเนินงานใหม้ีประสิทธิภาพเกิดประโยชนต่์อประชาชน และใหค้วามสาํคัญ 

กับดา้นคุณธรรมและความโปร่งใสขององคก์รตนเองมากย่ิงขึน้ นอกจากนี ้การประเมิน ITA ยังส่งผลใหเ้กิดการ 

เปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่าง ย่ิง 

ความต่ืนตวัและหนัมาใหค้วามสนใจต่อการพฒันาแพลตฟอรม์อิเล็กทรอนิกสข์องตนเองใหท้นัสมยัและน่าสนใจม

ากขึน้ ท่ีสาํคัญคือส่งผลใหห้น่วยงานมีการจัดการขอ้มูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพรอ้ม 

ในการเปิดเผยขอ้มลูต่อสาธารณะใหไ้ดร้บัทราบและสง่เสรมิใหเ้กิดการตรวจสอบอีกดว้ย 

              นอกจากนี้ ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้ว  การประ เมิน  ITA  ถือ เ ป็น เครื่ องมือ 

ท่ี ทุ ก ค น จ ะ ไ ด้มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ส ะ ท้อ น ค ว า ม คิ ด เ ห็ น เ พื่ อ นํา ไ ป สู่ พัฒ น า ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ภ า ค รัฐ 

เพื่ อให้ประชาชนคนไทยได้รับบริการจากภาครัฐ ท่ี ดี ขึ ้น  และยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชน 

มีโอกาสไดม้ีสว่นรว่มกาํกบัติดตามและตรวจสอบการดาํเนินงานของภาครฐัไดม้ากขึน้อีกดว้ย 

              การประเมิน ITA ไดเ้ริ่มดาํเนินการมาตัง้แต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพฒันามาเป็นระยะ        

โดยการประเมิน ITA ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี ้ นอกจากจะยงัมีการประเมินอย่างต่อเนื่องกบัปี 

ที่ผ่านมาแลว้ ยงัถือเป็นช่วงพฒันาเครื่องมือการประเมิน ITA นีใ้หม้ีประสิทธิภาพในการยกระดบัธรรมาภิบาล 

ความโปรง่ใส และการป้องกนัการทจุริตในหน่วยงานภาครฐัไดม้ากย่ิงขึน้  



 

 

          เคร่ืองมอืในการประเมิน 

              การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่มีการเก็บขอ้มลูอย่างรอบดา้นและหลากหลายมิติกาํหนดระเบียบวิธีการ 

ประเมินผลท่ีเป็นไปตามหลกัการทางสถิติและทางวิชาการเพื่อใหผ้ลการประเมินสามารถสะทอ้นสขุภาวะขององค์

กรในดา้นคณุธรรมและความโปรง่ใสไดอ้ย่างแทจ้รงิ โดยมีการเก็บขอ้มลูจาก 3 สว่น ดงันี ้ 

              สว่นที่ 1 แบบวดัการรบัรูข้องผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment) หรือแบบวดั IIT โดยเปิดโอกาสใหบุ้คลากรภาครฐัทกุระดบัท่ีปฏิบติังานมาไม่นอ้ยกว่า 1 ปี 

ไดม้ีโอกาสสะทอ้นและแสดงความคิดเห็นต่อคณุธรรมและความโปรง่ใสของหน่วยงานตนเองโดยสอบถามการรบัรู ้

และความคิดเห็น    ใน 5 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ 

            ตวัชีว้ดัท่ี 1 การปฏิบติัหนา้ท่ี 

                     ตวัชีว้ดัท่ี 2 การใชง้บประมาณ 

                     ตวัชีว้ดัท่ี 3 การใชอ้าํนาจ 

                     ตวัชีว้ดัที่ 4 การใชท้รพัยส์ินของราชการ  

                     ตวัชีว้ดัที่ 5 การแกไ้ขปัญหาการทจุริต  

            ส่วนท่ี 2 แบบวดัการรบัรูข้องผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment) หรือแบบวดั EIT โดยเปิดโอกาสใหผู้ร้บับรกิารหรือผูติ้ดต่อหน่วยงานภาครฐัในช่วงปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 ไดม้โีอกาสสะทอ้นและแสดงความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครฐั โดยสอบถาม 

การรบัรูแ้ละความคิดเห็นใน 3 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ 

                    ตวัชีว้ดัท่ี 6 คณุภาพการดาํเนินงาน 

                    ตวัชีว้ดัท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  

                    ตวัชีว้ดัท่ี 8 การปรบัปรุงระบบการทาํงาน  

            ส่วนท่ี 3 แบบวดัการเปิดเผยขอ้มลูสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment) 

หรือแบบวดั OIT เป็นการตรวจสอบระดบัการเปิดเผยขอ้มลูของหน่วยงานภาครฐัที่เผยแพรไ่วท้างหนา้เว็บไซตห์ลกั 

ของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ 

                    ตวัชีว้ดัท่ี 9 การเปิดเผยขอ้มลู โดยมีตวัชีว้ดัย่อย ไดแ้ก่ 

                 ตวัชีว้ดัย่อยท่ี 9.1 ขอ้มลูพืน้ฐาน 

                 ตวัชีว้ดัย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใชจ้่ายงบประมาณ 

                 ตวัชีว้ดัย่อยท่ี 9.3 การจดัซือ้จดัจา้ง 

                 ตวัชีว้ดัย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพฒันาทรพัยากรบุคคล  

                ตวัชีว้ดัย่อยท่ี 9.5 การสง่เสรมิความโปรง่ใส  

 

 



 

 

 

 

                ตวัชีว้ดัท่ี 10 การปอ้งกนัการทจุริต มีตวัชีว้ดัย่อย ไดแ้ก่ 

                           ตวัชีว้ดัย่อยที่ 10.1 การดาํเนินการเพื่อปอ้งกนัการทจุริตในประเด็นสินบน  

               ตวัชีว้ดัย่อยท่ี 10.2  การสง่เสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส 
 

หลักเกณฑก์ารประเมินผล 

 1. การประมวลผลคะแนน 

การประมวลผลคะแนน มีขัน้ตอนการประมวลผลคะแนนตามลาํดบั ดงันี ้

คะแนน แบบวัด IIT 
แบบวัด EIT 

ส่วนที ่1 

แบบวัด EIT ส่วนที ่

2 
แบบวัด OIT 

คะแนน 

ขอ้คาํถาม 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ขอ้คาํถามจาก 

ผูต้อบทกุคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ขอ้คาํถามจาก 

ผูต้อบทกุคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ขอ้คาํถามจาก 

ผูต้อบทกุคน 

คะแนนของ 

ขอ้คาํถาม 

คะแนน 

ตวัชีว้ดัย่อย 
– – – 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทกุขอ้คาํถาม 

ในตวัชีว้ดัย่อย 

คะแนนตวัชีว้ดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทกุขอ้คาํถาม 

ในตวัชีว้ดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทกุขอ้คาํถาม 

ในตวัชีว้ดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทกุขอ้คาํถาม 

ในตวัชีว้ดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทกุตวัชีว้ดัย่อย 

ในตวัชีว้ดั 

คะแนนแบบวดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทกุตวัชีว้ดัใน 

แบบวดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทกุตวัชีว้ดั 

ในแบบวดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทกุตวัชีว้ดัในแบบวดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทกุตวัชีว้ดัใน 

แบบวดั 

นํา้หนกัแบบวดั รอ้ยละ 30 รอ้ยละ 15 รอ้ยละ 15 รอ้ยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสํารวจทีถ่่วงน้ําหนัก 
หมายเหต ุ: แบบวดั EIT ส่วนที่ 1 หมายถึง 

ส่วนที่หนว่ยงานประชาสมัพนัธเ์พ่ือใหผู้ร้บับริการหรือติดต่อราชการกบัหน่วยงานไดมี้โอกาสเขา้มามีส่วนรว่มสะทอ้นความคิดเห็นต่อการปฏบิตัิราชการข

องหน่วยงานดว้ยตนเอง แบบวดั EIT ส่วนที่ 2 หมายถึง ส่วนที่ผูป้ระเมินวิเคราะหแ์ละจดัเกบ็ขอ้มลูผูมี้สว่นไดส้่วนเสียภายนอกที่สาํคญัของหน่วยงาน 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 เงือ่นไขการคาํนวณและแสดงผลการประเมิน 

กรณีท่ีไม่ไดม้ีการปฏิบติัตามวิธีการ ขัน้ตอน หรือระยะเวลาท่ีกาํหนดของการประเมิน ITA จะมีการดาํเนินการ ดงันี ้

> กรณีหน่วยงานไม่ไดล้งทะเบียนเขา้ร่วมการประเมิน ผลคะแนนของทกุเครื่องมือจะเป็น 0 คะแนน 

> กรณีหน่วยงานมีจาํนวนผูต้อบแบบวดั IIT นอ้ยกว่าจาํนวนขัน้ตํ่าท่ีกาํหนด ผลคะแนนของแบบวดั IIT จะเป็น  

   0 คะแนน 

> กรณีหน่วยงานมีจาํนวนผูต้อบแบบวดั EIT ส่วนท่ี 1 นอ้ยกว่าจาํนวนขัน้ตํ่าที่กาํหนด ผลคะแนนของ   แบบวดั EIT       

    สว่นท่ี 1 จะเป็น 0 คะแนน 

> กรณีมีจาํนวนผูต้อบแบบวดั EIT ส่วนท่ี 2 นอ้ยกว่าจาํนวนขัน้ตํ่าท่ีกาํหนด ผลคะแนนของแบบวดั EIT ส่วนท่ี 2   

    จะเป็น 0 คะแนน 

>กรณีหน่วยงานไม่ไดอ้นมุติัแบบวดั OIT ตามขัน้ตอนและระยะเวลาที่กาํหนดผลคะแนนของแบบวดั     OIT จะเป็น     

  0 คะแนน 

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 

 ผลการประเมินจะประกอบดว้ย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดบัผลการประเมิน 

โดยจาํแนกออกเป็น 5 ระดบั ดงันี ้

ระดับ 
เงือ่นไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเคร่ืองมือ 

ผ่านดีเย่ียม 95.00 – 100.00 IIT, EIT ส่วนท่ี 1, EIT สว่นท่ี 2 และ OIT  

ตอ้งมีคะแนนไม่นอ้ยกว่า 95 คะแนน 

ผ่านดี 85.00 – 100.00 IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT สว่นท่ี 2 และ OIT  

ตอ้งมีคะแนนไม่นอ้ยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 85.00 – 100.00 - 

ตอ้งปรบัปรุง 70.00 – 84.99 - 

ตอ้งปรบัปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99 - 

 

 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 

 ผลการประเมิน ITA เมื่อเปรียบเทียบตามค่าเปา้หมายของตวัชีว้ดัที่กาํหนดตามนโยบายและแผนงานระดบัประเทศ 

ไดแ้ก่ แผนแม่บทภายใตย้ทุธศาสตรช์าติ ประเด็นที่ 21 การต่อตา้นการทจุริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 

2580) ซึ่งในระยะท่ีสองของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดก้าํหนดค่าเปา้หมายของตวัชีว้ดั 

ใหห้น่วยงานภาครฐัมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ ์(85 คะแนน) มีสดัสว่นไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 100 



 

 

 

 

 

ผลการประเมิน ITA ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

 เทศบาลตาํบลบา้นเขวา้ มีคะแนนเฉลี่ยรวม 96.02 คะแนน ระดบัผลการประเมิน ผ่านด ีโดยจาํแนกตามเคร่ืองมือ            

การประเมิน มีรายละเอียดดงันี ้

ตัวชี ้

วัด 

เคร่ืองมือ 

การประเมิน 
ตัวชีว้ัด คะแนน ผลการประเมิน 

1 

IIT 

การปฏิบติัหนา้ที่ 

 
99.76 ผ่านเกณฑ ์

2 
การใชง้บประมาณ 

 
99.84 ผ่านเกณฑ ์

3 
การใชอ้าํนาจ 

 
100.00 ผ่านเกณฑ ์

4 
การใชท้รพัยส์ินของทางราชการ 

 
99.61 ผ่านเกณฑ ์

5 
การแกไ้ขปัญหาการทจุริต 

 
100.00 ผ่านเกณฑ ์

6 

 

EIT 

 

คณุภาพการดาํเนินงาน 

 
99.35 ผ่านเกณฑ ์

7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

 
99.55 ผ่านเกณฑ ์

8 
การปรบัปรุงการทาํงาน 

 
97.40 ผ่านเกณฑ ์

9  

OIT 

 

การเปิดเผยขอ้มลู 

 
82.14 ไม่ผ่านเกณฑ ์

10 
การป้องกนัการทจุริต 

 
100.00 ผ่านเกณฑ ์

 

 



 

 

 

 

 

การวิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาค

รัฐ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นที ่1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
 แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการดาํเนินงานรายประเด็นขอ้คาํถามที่มีผลการประเมินตํ่า 

โดยเฉพาะในประเด็นขอ้คาํถาม ดงัต่อไปนี ้

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i1 การปฏิบั ติ ง านห รือให้บริการ   

ของเจา้หน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน 

เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

มากนอ้ยเพียงใด 

100.00 

 

มีการระบุทัง้ขัน้ตอนและระยะเวลาท่ีใชใ้นการปฏิบติังานหรือ 

การใหบ้ริการแต่ละขัน้ตอนไวใ้นคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติ 

งานของเจา้หนา้ท่ีหรือคู่มือการใหบ้รกิารสาํหรบัผูม้ารบับรกิาร 

หรือมาติดต่อและประชาสมัพนัธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให ้

แก่ บคุลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบติัโดยเครง่ครดั 

 

i2 ในหน่วยงานของท่านมีเจา้หนา้ท่ี 

ท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่ ผู้มา 

ติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่า 

เทียมกนั มากนอ้ยเพียงใด 

99.29 พฒันาช่องทางการใหบ้รกิารในรูปแบบออนไลนห์รือ              

  E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติใน 

ภารกิจหรือบรกิารนัน้ๆซึ่งจะช่วยสรา้งความเท่าเทียมในการ 

ดาํเนินงาน และ ช่วยใหเ้กิดความสะดวกรวดเรว็มากย่ิงขึน้ 

 

i3 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน     

มีการเรียก รบัสินบนเพื่อแลกกับการ 

ปฏิบติังานหรือการใหบ้รกิารหรือไม่ 

100.00 ดาํเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง

กับสินบนท่ีอาจเกิดขึน้ และดาํเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ 

เพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้สินบน 

ดังกล่าว นอกจากนีค้วรเผยแพร่และประชาสมัพนัธ์ช่องทาง 

แจง้เร่ืองรอ้งเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 

ภายในหน่วยงานเพื่อให้บุคลากรในหน่วยงานและบุคคล 

ภายนอก ไดแ้จง้เบาะแสและรอ้งเรียนว่าการทุจริตนัน้เกิดขึน้ 

ท่ีภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดําเ นินการตามแนว 

ปฏิบติัการ จดัการเร่ืองรอ้งเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ต่อไป 



 

 

ประเด็นข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

 

 

 

 

 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 

EIT) 

ประเด็นข้อคาํถาม 

คะแนน 
(EIT 

ส่วนที1่) 

คะแนน 
(EIT 

ส่วนที2่) 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุง 

การดาํเนินงานให้ตอบสนอง 

ต่อประชาชน  

94.93 100.00 การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและบุคคลภายนอกเข้

ามามีส่วนร่วมในการดาํเนินงานตามภารกิจของห

น่วยงานผ่านการดาํเนินการโครงการหรือกิจกรรม

ต่าง ๆ และเผยแพรผ่ลการเปิดโอกาสใหบ้คุคลภาย 

นอกเขา้มามีส่วนร่วมกับหน่วยงานใหส้าธารณชน 

รับทราบด้วย อีกทั้งหน่วยงานควรจัดทําและ 

เผยแพร่ช่องทางการ ติดต่อ - สอบถามข้อมูล 

โดยมีลกัษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 

 

 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o7 แผนยทุธศาสตรห์รือแผนพฒันา 

หน่วยงาน 

100.00 จัดทําและเผยแพร่ข้อมูลแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา 

หน่วยงานท่ีมีเนือ้หาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม 

หลักเกณฑ์การประเมิน เพื่อให้สาธารณชนรับทราบถึง 

แผนการดาํเนินงานระยะยาวของหน่วยงานและวิธีการวัดผล 

ความสาํเรจ็ของการดาํเนินงาน 

 

o8 แผนและความก้าวหน้าในการ 

ดาํเนินงานและการใชง้บประมาณ

ประจาํปี 

100.00 จดัทาํและเผยแพร่ขอ้มลูแผนและความกา้วหนา้ในการดาํเนิน

งานและการใช้งบประมาณประจําปีท่ีมีเ นื ้อหาและองค์ 

ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 



 

 

ประเด็นข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

เพื่อให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการดาํเนินงานประจาํปี 

และความก้าวหน้า ท่ีหน่วยงานได้ดําเ นินโครงการหรือ 

กิจกรรมต่างๆอันเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการ 

ตรวจสอบหรือใหข้อ้เสนอแนะในการปฏิบติังานและการใชจ้่าย

งบประมาณของหน่วยงานได ้

 

o9 รายง านผ ล การดํา เ นินง าน 

ประจาํปี 

0.00 จดัทาํและเผยแพร่ขอ้มลูรายงานผลการดาํเนินงานประจาํปีท่ี

มีเนือ้หาและองคป์ระกอบถูกตอ้งครบถว้นตามหลกัเกณฑก์าร

ประเมินโดยเฉพาะประเด็นขอ้มูลระยะเวลาดาํเนินการ ตอ้ง

จัดทาํขอ้มูลใหค้รบถว้นในทุกโครงการ  โดยใหค้วามสาํคัญ 

กับการเปิดเผยข้อมูลในส่วนของ เนือ้หาการกาํกับติดตาม 

และ การส รุปผ ล ของ กา รปฏิ บั ติ ง า น  แล ะ การใช้จ่ า ย 

งบประมาณของหน่วยงานในรอบปีท่ีผ่านมา ท่ีมีรายละเอียด 

ชัดเจนครบถ้วนมีความสอดคล้องกันในรูป แบบท่ีสามารถ 

นาํไปใชใ้นการประมวลผลเพื่อใหส้าธารณชน สามารถเขา้ถึง 

ใชป้ระโยชน ์และเป็นการเปิดโอกาสให ้สาธารณชนสามารถ 

เขา้มามีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให ้ขอ้เสนอแนะในการ 

ปฏิบติังานและการใชจ้่ายงบประมาณของหน่วยงานได ้

 

o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติ 

งานของเจา้หนา้ท่ี 

100.00 พัฒนาและจัดทําคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานตาม 

หลกัเกณฑก์ารประเมินในทุกภารกิจของหน่วยงาน ทัง้นีค้วร 

พิจารณาทบทวนคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานใหม้ีความ 

เป็นปัจจุบันสอดรับกับบริบทรูปแบบการปฏิบัติงานและ 

กฎหมายท่ีเปลี่ยนแปลงไป นอกจากนี้ควรดําเนินการโดย 

เปิดโอกาสใหเ้จา้หนา้ท่ีภายในหน่วยงานไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม 

ในการจัดทําคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานด้วย อีกทั้ง 

ควรจัดทาํสรุปแนวทางการปฏิบัติงานดังกล่าวในรูปแบบท่ี 

สามารถเขา้ใจไดง้่าย เช่น Flowchart, Infographic 

 

 



 

 

 

 

 

 

ประเด็นที ่2 การให้บริการและระบบ E-Service  

แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการดาํเนินงาน รายประเด็นขอ้คาํถามที่มีผลการประเมินตํ่า 

โดยเฉพาะในประเด็นขอ้คาํถาม ดงัต่อไปนี ้

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 

EIT) 

ประเด็นข้อคาํถาม 

คะแนน 
(EIT 

ส่วนที1่) 

คะแนน 
(EIT 

ส่วนที2่) 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e1 เจ้าหน้า ท่ีปฏิบัติงานหรือให้ 

บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขัน้ตอน 

และระยะเวลา  

98.75 99.20 มีการระบุขัน้ตอนและระยะเวลาท่ีใชใ้นการปฏิบัติ 

งานหรือการใหบ้ริการแต่ละขัน้ตอนไวใ้นคู่มือหรือ 

มาตรฐานการปฏิบัติงานหรือคู่มือการให้บริการ 

และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าว 

ให้แ ก่ผู้ร ับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการได้ 

รับทราบ นอกจากนีห้น่วยงานควรนาํข้อมูลจาก 

คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบติังานมาจัดทาํเป็นสื่อ

ในรูป แบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน 

เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ 

และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทาง 

ออนไลนห์รือจุดประชาสมัพนัธ ์ณ สถานท่ีตัง้ตาม 

ความเหมาะสม 

e2 เจ้าหน้า ท่ีปฏิบัติงานหรือให้ 

บริการแก่ ท่ านและผู้ อ่ื นอย่ าง 

เท่าเทียมกนั  

98.13 100.00 วิเคราะหว่์าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงาน

ท่ีเกิดการใหบ้ริการแก่ผูท่ี้มาติดต่อหรือรบับริการ 

อย่างไม่เท่าเทียมกนั จากนัน้จึงพฒันาช่องทางการ 

ให้บริการ ในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service 

เพื่อลดการใชด้ลุยพินิจหรือการเลือกปฏิบติัในภาร

กิจหรือบริการนัน้ ๆ ซึ่งจะช่วยสรา้งความเท่าเทียม 



 

 

ประเด็นข้อคาํถาม 

คะแนน 
(EIT 

ส่วนที1่) 

คะแนน 
(EIT 

ส่วนที2่) 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ในการดาํเนินงานและช่วยใหเ้กิดความสะดวกรวด

เรว็มากย่ิงขึน้ 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับ 

สินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน 

หรือใหบ้รกิารแก่ท่าน หรือไม่ 

100.00 100.00 ประกาศเจตนารมณน์โยบาย No Gift Policy จาก 

การปฏิบติัหนา้ที่และเผยแพร่ประชาสมัพนัธใ์หเ้จา้

หน้าท่ีภายในหน่วยงาน รวมทั้งผู้มาติดต่อหรือ 

รบับริการไดร้บัทราบและควรดาํเนินการประเมิน 

ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกับการ 

เรียกรับสินบนท่ีอาจเกิดขึน้ และดาํเนินการหรือ 

จดักิจกรรมใด ๆ เพื่อจดัการความเสี่ยงในการเรียก 

รับสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว นอกจากนี้ควร 

เผยแพร่ และประชาสมัพันธ์ช่องทางแจง้เร่ืองรอ้ง 

เรียนการทจุรติในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ที่ภาย

ในหน่วยงานเพื่อให้บุคลากรในหน่วยงานและ 

บคุคลภายนอกไดช้ีเ้บาะแส 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาส 

ให้บุคคลภายนอกได้เข้า ไปมี  

ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนา 

การดาํเนินงานของหน่วยงาน 

98.54 100.00 เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วม 

ในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 

ผ่านการดาํเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ 

และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก 

เข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน 

รบัทราบดว้ย 

e9 ท่ า น เ ค ย ใ ช้ง า น ร ะ บ บ ก า ร 

ให้บริการออนไลน์ (E-Service) 

ของหน่วยงานหรือไม่ 

87.50 100.00 พัฒนาระบบการใหบ้ริการออนไลน ์(E-Service) 

ท่ีเป็นงานบริการหลกัของหน่วยงาน และเผยแพร่ 

ประชาสมัพนัธก์ารใหบ้ริการผ่านระบบ E-Service 

ใหบ้คุคลภายนอกไดร้บัทราบโดยทั่วถึง 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 



 

 

ประเด็นข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o11 คู่ มื อ ห รื อ แ น ว ท า ง ก า ร ใ ห้  

บริการ  สําหรับผู้ร ับบริการหรือ 

ผูม้าติดต่อ 

100.00 พัฒนาและจัดทําคู่มือห รือแนวทางการให้บริการตาม 

หลักเกณฑ์การประเมินในทุกงานบริการของหน่วยงาน 

ทัง้นีค้วรพิจารณา ทบทวนคู่มือหรือแนวทางการการใหบ้ริการ 

ให้มีความเป็นปัจจุบันและควรมีการทบทวนขั้นตอนการ 

ปฏิบัติงานใหส้อดรับกับปริมาณของผู้รบับริการ เพื่อให้เกิด 

การปฏิบัติงานหรือการให้บริการท่ีเกิดความพึงพอใจสูงสุด 

สะดวกและมีประสิทธิภาพ อีกทัง้ ควรจดัทาํสรุปแนวทางการ 

ให้บริการดังกล่าวในรูปแบบท่ีสามารถเข้าใจได้ง่าย เช่น 

Flowchart, Infographic 

 

o12 ขอ้มลูสถิติการใหบ้ริการ 100.00 จดัทาํขอ้มลูสถิติการใหบ้ริการในทุกงานบริการของหน่วยงาน 

โดยจาํแนกรูปแบบการใหบ้รกิารแบบ Walk-in และ E-Service 

เพื่อให้ทราบว่างานบริการใดมีผู ้มาขอรับบริการเป็นหลัก 

และนําข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในการพัฒนาการให้บริการท่ีมี 

ประสิทธิภาพต่อไป 

 

o13 E–Service 100.00 การให้ความสาํคัญกับการพัฒนา E-Service สาํหรับการ 

ใหบ้รกิารใหค้รอบคลมุทกุงานบริการของหน่วยงาน 

 

o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมี      

สว่นรว่ม 

100.00 จัดทาํและเผยแพร่ขอ้มูลกิจกรรมหรือโครงการ ท่ีเป็นการเปิด 

โอกาสให้ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้เข้ามามีส่วนร่วม 

ในภารกิจของหน่วยงาน ที่มีเนือ้หาและองคป์ระกอบถูกต้อง 

ครบถว้นตามหลกัเกณฑก์ารประเมิน โดยควรมีการกาํหนดให ้

มีการจัดกิจกรรมหรือโครงการในลักษณะดังกล่าวอย่าง 

ต่อเน่ืองเป็นประจาํทุกปี ผ่านช่องทางหรือวิธีการท่ีสะดวก 

แ ล ะ เ ห ม า ะ ส ม กับ ภ า ร กิ จ ข อ ง ห น่ ว ย ง า น  เ พื่ อ นํา ผ ล 

จากการมีส่วนร่วมมาใช้ปรับปรุง  พัฒนาการดําเนินงาน 

ของหน่วยงานต่อไป 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเด็นที ่3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเ์ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการดาํเนินงาน รายประเด็นขอ้คาํถามที่มีผลการประเมินตํ่า 

โดยเฉพาะในประเด็นขอ้คาํถาม ดงัต่อไปนี ้

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 

EIT) 

ประเด็นข้อคาํถาม 

คะแนน 
(EIT 

ส่วนที1่) 

คะแนน 
(EIT 

ส่วนที2่) 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผย 

แพร่ข้อมูลข่าวสาร  ท่ีสามารถ 

เขา้ถึงไดง้่าย  

99.38 100.00 เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่าน 

ช่องทางท่ีหลากหลายและอาํนวยความสะดวกใน

การเข้าใช้งาน โดยดําเนินการปรับปรุงข้อมูล 

พื ้นฐานในเ ว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ 

ครบถว้น เป็นปัจจบุนั 

e5 หน่วยงานมีการประชาสมัพนัธ ์

ขอ้มลูข่าวสารท่ีประชาชนหรือผูร้บั    

บ ริก า ร  ค ว ร ได้รับทราบอย่ า ง 

ชดัเจน  

98.96 100.00 

e6 เ จ้า ห น้า ท่ี สา ม า ร ถ ส่ือสาร 

ตอบข้อซักถาม หรือให้คาํอธิบาย 

แก่ท่านไดอ้ย่างชดัเจน  

98.96 100.00 มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อ 

ซกัถามหรือใหค้าํอธิบายผ่านช่องทางการ       

ติดต่อ - สอบถามขอ้มูล ใหม้ีความชัดเจนมากขึน้ 

รวมทัง้ควรสื่อสารขอ้มลูท่ีมีความชดัเจนเขา้ใจง่าย 

ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook 

Twitter หรือ Instagram นอกจากนี ้ควรเผยแพร่ 



 

 

ประเด็นข้อคาํถาม 

คะแนน 
(EIT 

ส่วนที1่) 

คะแนน 
(EIT 

ส่วนที2่) 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ช่องทางดังกล่าวในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถ 

สงัเกตเห็นไดโ้ดยง่าย 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o1 โครงสรา้ง 100.00 จดัทาํและเผยแพรข่อ้มลูท่ีมีเนือ้หาและองคป์ระกอบถูกตอ้งคร

บถ้วนตามหลักเกณฑก์ารประเมิน ตลอดจนสามารถเข้าถึง 

ได้ง่ายบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยหน่วยงานควร 

มอบหมายผูร้บัผิดชอบดาํเนินการท่ีชัดเจน มีการพัฒนาและ 

ทบทวนข้อมูลให้มีความเป็นปัจจุบันในรูปแบบท่ีทันสมัย 

และเขา้ถึงไดง้่าย 

 

o2 ขอ้มลูผูบ้รหิาร 100.00 

o3 อาํนาจหนา้ท่ี 100.00 

o4 ขอ้มลูการติดต่อ 100.00 

o5 ข่าวประชาสมัพนัธ ์ 100.00 จัดทําและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับกา 

รดาํเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน โดยกาํหนดผูร้บัผิดชอบ 

ดาํเนินการเผยแพร่ขอ้มูลท่ีมีความเป็นปัจจุบนั ผ่านทางหน้า 

เว็บไซตห์ลกัของหน่วยงาน นอกจากนี ้ควรเผยแพร ่QR Code 

แบบวัด EIT ของหน่วยงานไว้ท่ีหน้าแรกของเ ว็บไซ ต์ 

ในจุดท่ีสามารถเขา้ถึงไดง้่ายเพื่อส่งเสริมใหป้ระชาชนไดม้ีสว่น

รว่มในการสะทอ้นความคิดเห็นต่อการใหบ้ริการของหน่วยงาน   

 

o6 Q&A 100.00 จัดทาํและเผยแพร่ช่องทางในการปฏิสมัพันธ์ข้อมูลระหว่าง 

ผูม้าติดต่อกับหน่วยงาน ในช่องทางท่ีเขา้ถึงไดง้่ายผ่านทาง 

หน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน มีลักษณะเป็นการสื่อสาร 

สองทาง มีการกําหนดผู้รับผิดชอบในการตอบข้อซักถาม 

หรือใหข้อ้มลูแก่ผูท้ี่มาติดต่ออย่างชดัเจนและรวดเร็ว 

 

 

ประเด็นที ่4 กระบวนการกาํกับดูแลการใช้ทรัพยสิ์นของราชการ  



 

 

  แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการดาํเนินงาน 

รายประเด็นขอ้คาํถามที่มีผลการประเมินตํ่า โดยเฉพาะในประเด็นขอ้คาํถาม ดงัต่อไปนี ้

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i10 ในหน่วยงานของท่านมี เจา้หน้า 

ที่ ที่ขอยืมทรพัยส์ินของ ราชการไปใช ้

อย่างถกูตอ้ง มากนอ้ยเพียงใด 

98.82 มีการระบุขัน้ตอนและแนวทางในการขอยืมทรพัยส์ินของทางร

าชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทาง 

การปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือ 

หรือแนวทาง การขอยืมทรพัยส์ินของราชการใหแ้ก่บุคลากร 

ในหน่วยงานไดร้บัทราบ และควรมีแนวทางในการกาํกบั ดแูล 

ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิใหน้าํทรพัยส์ินราชการไปใชป้ระโยชน ์

ในทางสว่นตวัหรือพวกพอ้ง 

i11 ใ น ห น่ ว ย ง า น ข อ ง ท่ า น มี  

เจา้หน้าท่ีท่ีนาํทรพัยส์ินของราชการ 

ไ ป ใ ช้ เ พื่ อ ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ว น ตั ว 

มากนอ้ยเพียงใด 

100.00 จดัใหม้ีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตท่ีอาจเกิดขึน้จากการ 

ใชท้รพัยส์ินของทางราชการเพื่อประโยชนส์่วนตัว นอกเหนือ 

จากประเด็นการเ รียกรับสินบน และกําหนดมาตรการ 

จัดการความเสี่ยงดงักล่าว รวมทัง้ ดาํเนินการตาม มาตรการ 

ท่ีได้กําหนดไว้ และควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการ 

ขอยืมทรพัยส์ินของทางราชการตามประเภทงานดา้นต่าง ๆ 

ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้ง 

เผยแพร่คู่มือผ่านช่องทางประชาสมัพันธ์อย่างทั่วถึงภายใน 

หน่วยงาน 

i12 หน่วยงานของท่านมีการตรวจ 

สอบเพื่อป้องกันการนําทรัพย์สิน 

ของราชการไปใชเ้พื่อประโยชนส์่วน 

ตวัเป็นประจาํ  

100.00 กําหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ใน 

คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานโดยมีการตรวจสอบวัสดุและ 

ครุภัณฑใ์นแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พรอ้มทัง้ประชาสัมพันธ์ 

คู่มือห รือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบั ติอ ย่าง 

เคร่งครัดและกําชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการ 

ขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้าง 

จิตสาํนึกท่ีดีในการรบัผิดชอบงานต่อหนา้ท่ีเพื่อใหเ้กิดการแยก

แยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

รวมถึงการเสรมิสรา้งจิตสาํนึกการเป็นเจา้หนา้ท่ีของรฐัที่ดีตาม

มาตรฐานทางจรยิธรรม 

 



 

 

 

ประเด็นที ่5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซือ้จัดจ้าง  
แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการดาํเนินงาน รายประเด็นขอ้คาํถามที่มีผลการประเมินตํ่า 

โดยเฉพาะในประเด็นขอ้คาํถาม ดงัต่อไปนี ้

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i4 ห น่ ว ย ง า น ข อ ง ท่ า น  ใ ช้ จ่ า ย 

งบประมาณเป็นไปตามวตัถ ุประสงค ์

มากนอ้ยเพียงใด 

100.00 

 

จดัใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานไดม้ีส่วนรว่มในการจดัทาํแผน

การดาํเนินงานและแผนการใชจ้่ายงบประมาณ หรือมีสว่นร่วม 

ในกระบวนการกาํกบัติดตามแผนการดาํเนินงานและแผนการ

ใชจ้่ายงบประมาณใหเ้ป็นไปตามวัตถุประสงคท่ี์ตัง้ไว ้เพื่อให ้

บุคลากรไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมใหก้ารใชจ้่ายงบประมาณเป็นไป 

ตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่าและเ กิดผลประโยชน์ 

สงูสดุต่อประชาชน 

 

i5 ในหน่วยงานของท่านมีเจา้หนา้ท่ี 

เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทาํงาน 

ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า 

เดินทาง ฯลฯ มากนอ้ยเพียงใด 

99.53 จัดใหม้ีการประเมินเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่าย 

เงิน นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกาํหนด 

มาตรการสาํหรบัการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินท่ี 

เป็นเท็จ ตลอดจนบงัคบัใชจ้นเกิดผลสมัฤทธิ ์ 

 

i6 หน่วยง านของ ท่าน  มี การ ใช้  

งบประมาณหรือการจัดซือ้จัดจ้างท่ี 

เอือ้ประโยชนใ์หบุ้คคลใดบุคคลหน่ึง 

มากนอ้ยเพียงใด 

100.00 จัดทาํแผนการจัดซือ้จัดจา้งฯ พรอ้มทัง้เผยแพร่กระบวนการ 

จัดซือ้จัดจ้างฯให้ครบตามองค์ประกอบ โดยเปิดเผยข้อมูล 

การจดัซือ้จดัจา้ง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายปี เพื่อแสดงถึง 

ความโปร่งใสและประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้แก่ 

บคุลากรภายในและบคุคลภายนอก 

 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o14 รายการการจัดซือ้จัดจา้งหรือ 

การจดัหาพสัด ุ

100.00 จดัทาํขอ้มลูรายการการจดัซือ้จดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุในหม

วดงบลงทุนท่ีมีเนือ้หาและองคป์ระกอบถูกตอ้งครบถว้นตาม 

หลักเกณฑ์การประเมิน และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าว 



 

 

ประเด็นข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ในรูปแบบตารางหรือรูปแบบท่ีมีโครงสร้าง ทําให้สามารถ 

นําข้อมูล ไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิว เตอร์ต่อไปได้ 

ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสรา้งความโปร่งใสใน

กระบวนการจดัซือ้จดัจา้งหรือการจดัหาพสัดขุองหน่วยงาน 

 

o15 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกับการ 

จดัซือ้จดัจา้ง  หรือ การจดัหาพสัด ุ

100.00 จัดทาํและเผยแพร่ขอ้มูลแผนการจัดซือ้จัดจา้งและประกาศ 

ต่าง ๆ เก่ียวกบัการจดัซือ้จดัจา้งหรือการจัดหาพสัดท่ีุมีเนือ้หา 

และองคป์ระกอบถกูตอ้งครบถว้นตามหลกัเกณฑ ์การประเมิน 

ซึ่งเป็นการดาํเนินการใหเ้ป็นไปตามที่กฎหมายกาํหนด 

 

o16 ค ว า ม ก้า ว ห น้า ก า ร จั ด ซื ้อ 

จดัจา้ง หรือการจดัหาพสัด ุ

100.00 จัดทาํข้อมูลความก้าวหน้าการจัดซือ้จัดจ้างหรือการจัดหา 

พัสดุ ท่ีมี เ นื ้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม 

หลักเกณฑ์การประเมิน ซึ่งเป็นข้อมูลท่ีกฎหมายกาํหนดให้ 

หน่วยงานตอ้งดาํเนินการ และเผยแพร่ชุดขอ้มูลดังกล่าวใน 

รูปแบบตารางหรือรูปแบบท่ีมีโครงสร้าง ทําให้สามารถนาํ 

ข้อ มู ล ไ ป ใ ช้ป ร ะ ม ว ล ผ ล ด้ว ย ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ ต่ อ ไ ป ไ ด้  

ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสรา้งความโปร่งใสใน

กระบวนการจดัซือ้จดัจา้งหรือการจดัหาพสัดขุองหน่วยงาน 

 

o17 รายงานส รุปผลการจัดซื ้อ 

จดัจา้งหรือการจดัหาพสัดปุระจาํปี 

100.00 จดัทาํขอ้มลูรายงานสรุปผลการจดัซือ้จดัจา้งหรือการจดัหาพสั

ดปุระจาํปีท่ีมีเนือ้หาและองคป์ระกอบถูกตอ้งครบถว้นตามหลั

กเกณฑก์ารประเมิน โดยเฉพาะการเผยแพร่ขอ้มูลการจัดซือ้ 

จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ท่ีต้องดาํเนินการให้เป็นไปตาม 

กฎหมาย และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตาราง 

หรือรูปแบบท่ีมีโครงสร้าง ทําให้สามารถนําข้อมูลไปใช้ 

ประมวลผลด้วยคอมพิว เตอร์ต่อไปได้ และควรมีการ 

วิ เคราะห์ข้อมูลการจัดซื ้อจัดจ้างห รือการจัดหาพัส ดุ  

เพื่อกําหนดมาตรการในการป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริม 

ความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื ้อจัดจ้างหรือการจัดหา 

พสัดขุองหน่วยงาน 



 

 

ประเด็นข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

 

 

ประเด็นที ่6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อาํนาจและการบริหารงานบุคคล  

แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการดาํเนินงาน รายประเด็นขอ้คาํถามที่มีผลการประเมินตํ่า 

โดยเฉพาะในประเด็นขอ้คาํถาม ดงัต่อไปนี ้

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน 

มีการสั่งใหเ้จา้หนา้ท่ีทาํธุระส่วนตวัของผู้

บงัคบับญัชา มากนอ้ยเพียงใด 

100.00 จัดกิจกรรมเสริมสรา้งจิตสาํนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อ 

หน้าท่ีการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผล 

ประโยชน์ส่วนรวมหรือการเสริมสรา้งจิตสาํนึกการเป็นเจ้า 

หน้าท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับ 

บัญชานอกจากนี้หน่วยงานควรมีการขับเคลื่อนจริยธรรม 

ตามประเด็นท่ีมุ่งเนน้การแยกแยะระหว่างผลประโยชนส์่วนตน

และผลประโยชนส์ว่นรวม 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน 

มีการสั่งใหเ้จา้หนา้ท่ีทาํในส่ิงท่ีเป็นการ 

ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อย 

เพียงใด 

100.00 จดัใหม้ีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตท่ีอาจเกิดขึน้จากการ 

ใช้อาํนาจหรือการสั่งการของผู้บังคับบัญชา นอกเหนือจาก 

ประเด็นการเรียกรับสินบน และกําหนดมาตรการจัดการ 

ความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้งดาํเนินการตามมาตรการท่ีได้ 

กาํหนดไว ้รวมถึงการเผยแพร่ช่องทางการรอ้งเรียนในกรณีท่ี 

ผูบ้ังคับบัญชาสั่งใหก้ระทาํในสิ่งที่ไม่ถูกตอ้งหรือกระทําการ 

ทจุรติใหบ้คุลากรภายในไดร้บัทราบดว้ย 

 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงาน 

ของท่าน มีการใหห้รือรบัสินบนเพ่ือแลก 

กั บ ก า ร บ ร ร จุ  แ ต่ ง ตั้ ง  โ ย ก ย้ า ย 

หรือเล่ือนตาํแหน่งหรือไม่ 

100.00 จัดใหม้ีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียก 

รับสินบนในกระบวนการบริหารงานบุคคล และกําหนด 

มาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้งดําเนินการ 

ตามมาตรการท่ีไดก้าํหนดไว ้

 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 



 

 

ประเด็นข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o18 แผนการบริหารและพัฒนา 

ทรพัยากรบคุคล 

0.00 จดัทาํและเผยแพร่ขอ้มลูแผนการบริหารและพฒันาทรพัยากร

บุคคล  ท่ีมี เ นื ้อหาแล ะ อง ค์ประ ก อบ ถูก ต้อง คร บ ถ้ ว น 

ตามหลกัเกณฑก์ารประเมิน โดยเฉพาะประเด็นองคป์ระกอบ

ข้อมูลงบประมาณท่ีใช้ในแต่ละโครงการ/กิจกรรมหากเป็น

โครงการท่ีไม่ไดใ้ชง้บประมาณในการดาํเนินการ ก็ตอ้งระบุให้

ชั ด เ จ น ค ร บ ถ้ ว น เ น่ื อ ง จ า ก ข้ อ มู ล แ ผ น ก า ร บ ริ ห า ร 

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล เป็นข้อมูลท่ีมีความสําคัญ 

ต่อเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน ท่ีจะช่วยให้เกิดความเข้าใจ 

และการรับรู ้ท่ีชัดเจนในกระบวนการบริหารและพัฒนา 

ทรัพยากรบุคคล ตามนโยบาย แผนงานและหลักเกณฑ์ 

ของหน่วยงาน 

 

o19 รายงานผลการบริหารและ 

พฒันาทรพัยากรบคุคลประจาํปี 

0.00 จัดทาํรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลประ

จาํปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ท่ีกาํหนด  

ทั้งในด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล และด้านการบริหาร

ทรพัยากรบุคคล และเผยแพร่ใหส้าธารณชนรวมทัง้เจา้หนา้ท่ี 

ในหน่วยงานใหร้บัทราบถึงผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากร

บคุคลที่มีคณุธรรมและมีความโปรง่ใส 

 

o20 ประมวลจริยธรรมสาํหรับเจ้า 

หนา้ที่ของรฐั 

100.00 ดาํเนินการเผยแพร่ขอ้มูลประมวลจริยธรรมสาํหรบัเจา้หนา้ท่ี 

ของรฐัรวมทัง้สรา้งการรบัรูแ้ละการตระหนักถึงความสาํคัญ 

ของการปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมใหแ้ก่เจา้หน้าท่ีภายใน 

หน่วยงาน 

 

o21 การขบัเคลื่อนจรยิธรรม 0.00 ดําเนินการจัดทําและเผยแพร่ข้อมูลท่ีมี เ นื ้อหาและองค์ 

ประกอบถกูตอ้งครบถว้นตามหลกัเกณฑก์ารประเมิน    

การจดัทาํคาํสั่งแต่งตัง้คณะกรรมการขับเคลื่อนจริยธรรมตอ้ง

เป็นคาํสั่งท่ีเป็นปัจจุบัน  รวมไปถึงการดาํเนินกิจกรรมเพื่อ



 

 

ประเด็นข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ขับเคลื่อนจริยธรรมก็ตอ้งเป็นกิจกรรมขับเคลื่อนในหว้งเวลา

ต า ม ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ กํ า ห น ด  ต ล อ ด จ น ใ ห้ เ ป็ น ไ ป ต า ม 

พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ และ 

แนวทางท่ีสาํนกังาน ก.พ. กาํหนด โดยควรใหค้วามสาํคัญกับ 

การเผยแพร่ สรา้งความเขา้ใจและการใหค้าํปรึกษา แนะนาํ 

ในเร่ืองมาตรฐานทางจริยธรรมและการประพฤติปฏิบัติตน 

ตามประมวลจริยธรรมหรือขอ้กาํหนดจริยธรรมของหน่วยงาน 

ตลอดจนการขบัเคลื่อนจริยธรรมใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงาน

ผ่านกิจกรรมหรือการฝึกอบรมของหน่วยงาน และท่ีสาํคัญคือ 

ควรมีการกาํหนดใหม้ีการประเมินจรยิธรรม และการนาํผลการ 

ประเมินจริยธรรมดังกล่าวไปใช้ในการบริหารและพัฒนา 

ทรพัยากรบคุคลของหน่วยงานในทกุกระบวนการ 

 

ประเด็นที ่7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการดาํเนินงาน รายประเด็นขอ้คาํถามที่มีผลการประเมินตํ่า 

โดยเฉพาะในประเด็นขอ้คาํถาม ดงัต่อไปนี ้

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน 

ของท่าน ให้ความสําคัญกับการ 

แกไ้ขปัญหาการทุจริตและประพฤติ

มิชอบ มากนอ้ยเพียงใด 

100.00 จัดใหม้ีกิจกรรมท่ีผูบ้ริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานไดม้ี 

ส่วนร่วมในการดาํเนินการดา้นการสง่เสรมิคณุธรรมและความ 

โปร่งใสภายในหน่วยงาน และสรา้งวฒันธรรม No Gift Policy 

ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ 

กิจกรรมท่ีได้จัดขึน้ผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น 

Social Network ของหน่วยงาน เป็นตน้ เพื่อสรา้งภาพลกัษณ ์

ที่ดีของหน่วยงานในการต่อตา้นการทจุรติ 

 

i14 ท่านคิดว่าการดาํเนินการเพื่อ 

ป้องกันการทุจริตและประพฤติ  

มิชอบ ของหน่วยงานท่าน สามารถ 

100.00 การวิเคราะหม์าตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสภาย

ในหน่วยงานท่ีไดก้าํหนดไว ้รวมทัง้ผลการประเมินคุณธรรม 

แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส ใ น ก า ร ดํา เ นิ น ง า น ข อ ง ห น่ ว ย ง า น 



 

 

ประเด็นข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ป้องกันการทุจริตและประพฤติ  

มิชอบไดม้ากนอ้ยเพียงใด 

ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการ 

เ รียกรับสินบน จากนั้นนําผลการวิ เคราะห์มากําหนด 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดทาํแผนปฏิบติัการป้องกัน 

การทุจริตของหน่วยงาน และดําเนินการตามแผนฯท่ีได้ 

กําหนดไว้ ทั้งนี ้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน 

รบัทราบดว้ย 

 

i15 ท่านเชื่ อมั่ นในกระบวนการ 

จัดการเร่ืองรอ้งเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน 

ของท่าน มากนอ้ยเพียงใด 

100.00 ทบทวนแนวปฏิบติัสาํหรบัการจัดการเร่ืองรอ้งเรียนการทุจริต 

และมีช่องทางการรอ้งเรียนท่ีสะดวก เขา้ถึงไดง้่าย สรา้งความ 

มั่นใจแก่ผูร้อ้งเรียนว่าจะมีการเก็บรกัษาขอ้มูลเป็นความลับ 

และไม่มีผลกระทบต่อผูร้อ้งเรียน และควรเผยแพร่แนวปฏิบติั 

และ ช่องทางดงักลา่วใหส้าธารณชนทราบดว้ย  

 

 

 

 

 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองรอ้ง 

เรียนการทจุรติและประพฤติมิชอบ 

100.00 จัดทาํและเผยแพร่ขอ้มูลแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรอ้งเรียน 

การทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีมีเนื ้อหาและองค์ประกอบ 

ถูกตอ้งครบถว้นตามหลักเกณฑก์ารประเมิน โดยเฉพาะการ 

ใหค้วามสาํคัญกับการคุม้ครองขอ้มูลผูแ้จง้เบาะแสการทุจริต 

และประพฤติมิชอบ ผ่านกระบวนการบริหารจัดการเร่ือง 

ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีมีความรวดเร็ว 

สามารถติดตามเรื่องรอ้งเรียนได ้และมีผูร้บัผิดชอบท่ีชดัเจน  

 

o23 ช่องทางแจ้งเ ร่ืองร้องเรียนการ 

ทจุรติและประพฤติมิชอบ 

100.00 จัดทาํและเผยแพร่ขอ้มูลช่องทางแจง้เร่ืองรอ้งเรียนการทุจริต 

และประพฤติมิชอบท่ีมีเนือ้หาและองคป์ระกอบถูกต้องครบ 

ถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน และควรพัฒนาช่องทาง 



 

 

ประเด็นข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

การรับแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ี 

สะดวกและปลอดภยั เพื่อเป็นการสรา้งการรบัรู ้ต่อสาธารณชน 

ว่าหน่วยงานใหค้วามสาํคัญและมีความจริงจังต่อการแก้ไข 

ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีภายใน 

หน่วยงาน 

 

o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการ 

ทจุรติและประพฤติมิชอบ 

100.00 จดัทาํและเผยแพรข่อ้มลูสถิติเรื่องรอ้งเรียนการทจุริตและ 

ประพฤติมิชอบเพื่อสรา้งความเชื่อมั่นในกระบวนการจดัการ 

เรื่องรอ้งเรียนการทจุริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานให ้

กบัสาธารณชน 

 

o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย      

No Gift Policy จากการปฏิบติัหนา้ท่ี 

100.00 จดัทาํและเผยแพรข่อ้มลู ประกาศเจตนารมณน์โยบาย No Gift 

Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี ท่ีมีเนื ้อหาและองค์ประกอบ 

ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมินเพื่อให้เกิด 

ค่า นิยม  และ  วัฒนธรรม  No G i f t  Po l icy  ซึ่ งจะช่ วย 

ลดปัญหาการรบัสินบนในรูปแบบของขวญัหรือของกาํนัลของ 

เจา้หนา้ท่ีภายในหน่วยงาน 

 

o27 การสรา้งวฒันธรรม  

No Gift Policy 

100.00 จัดทาํและเผยแพร่ขอ้มูลการสรา้งวัฒนธรรม No Gift Policy 

ท่ีมีเนือ้หาและองคป์ระกอบถูกตอ้งครบถ้วนตามหลกัเกณฑ ์

การประเมิน โดยใหค้วามสาํคญักบัการขบัเคลื่อนหรือ 

เสริมสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy เพื่อให้เกิดค่านิยม 

และวฒันธรรม No Gift Policy แก่เจา้หนา้ที่ภายในหน่วยงาน 

 

o28 รายงานผลตามนโยบาย  

No Gift Policy 

100.00 ดาํเนินจดัทาํและเผยแพรข่อ้มลู รายงานผลตามนโยบาย       

No Gift Policy ท่ีมีเนือ้หาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน 

ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจนเป็นไปตามแนวทาง 

ท่ีส ํานักงาน ป.ป.ท. กําหนด โดยให้ความสําคัญกับการ 

ขบัเคลื่อนหรือเสริมสรา้งวฒันธรรม No Gift Policy ตลอดจน 

การกาํกับติดตามใหเ้กิดการปฏิบัติท่ีชดัเจน และรายงานผล 



 

 

ประเด็นข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตามนโยบาย No Gift Policy ต่อสาธารณชนเพื่อให้เกิด 

ค่ า นิ ย ม แ ล ะ วัฒ น ธ ร ร ม  N o  G i f t  P o l i c y  ซึ่ ง จ ะ ช่ ว ย 

ลดปัญหาการรบัสินบนในรูปแบบของขวญัหรือของกาํนัลของ 

เจา้หนา้ที่ภายในหน่วยงาน เพื่อสรา้งความเชื่อมั่นว่าหน่วยงาน 

มีการนํานโยบาย No Gift  Policy มาขับเคลื่อนให้เ กิด 

เป็นค่านิยมและวฒันธรรมองคก์ร อนัจะช่วยลดปัญหาการรบั 

สินบน ในรูปแบบของขวัญหรือของกํานัลของเจ้าหน้า ท่ี  

ภายในหน่วยงาน 

 

o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือ 

ประโยชนอ่ื์นใดโดยธรรมจรรยา 

100.00 ดาํเนินจัดทาํและเผยแพร่ขอ้มูล รายงานการรบัทรพัยส์ินหรือ 

ประโยชนอ่ื์นใดโดยธรรมจรรยา ท่ีมีเนือ้หาและองคป์ระกอบ 

ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน และควรสรา้ง 

ความรู้ ความเข้าใจถึงแนวทางปฏิบัติในการรับทรัพย์สิน 

หรือประโยชนอ่ื์นใดอันอาจคาํนวณเป็นเงินไดต้ามกฎหมาย 

มาตรา 128 แห่งพระราชบญัญัติประกอบรฐัธรรมนูญว่าดว้ย 

การป้องกนัและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 เพื่อป้องกัน 

ไม่ใหเ้จา้หนา้ท่ีของหน่วยงานมีความเสี่ยงท่ีจะมีความผิดฐาน 

เรียกรบัสินบน 

 

o30การประเมินความเสี่ยงการทจุรติ 

ในประเด็นที่เก่ียวขอ้งกบัสินบน 

100.00 จัดทาํและเผยแพร่ขอ้มูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน 

ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัสินบนที่มีเนือ้หาและองคป์ระกอบถูกตอ้

งครบถว้นตามหลกัเกณฑก์ารประเมิน โดยควรมีการทบทวน 

และวิเคราะหเ์พื่อคน้หาความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบท่ีเจ้า 

หน้าท่ีในหน่วยงานมีเ รียก/รับสินบน เพื่อแลกกับการท่ี  

เจา้หนา้ท่ี จะปฏิบติังานหรือใหบ้ริการ หรือละเวน้การปฏิบัติ 

ไม่ ว่าการกระทํานั้นจะชอบหรือมิชอบด้วยหน้า ท่ี  ใน 4 

กระบวนงาน  

(1) การอนมุติั อนญุาต  

(2) การใชอ้าํนาจตามกฎหมาย/การใหบ้ริการตามภารกิจ 



 

 

ประเด็นข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

(3) การจดัซือ้จดัจา้ง 

(4) การบรหิารงานบคุคล 

และกาํหนดมาตรการและกลไกในการบริหารจดัการความเสี่ย

งท่ีเพียงพอและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีการมอบหมายผูร้บั 

ผิดชอบอย่างชัดเจนและกํากับติดตามการดําเนินการให้ 

เ กิดผลในทางปฏิบัติอย่างต่อเ น่ือง เพื่อป้องกันหรือลด 

ความเสี่ยงท่ีจะเกิดการทจุริตและประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ท่ี

ในการปฏิบติังานของหน่วยงาน 

 

o31 รายงานผลการดาํเนินการเพื่อ 

จัดการความเสี่ยงการทุจริตและ 

ประพฤติมิชอบประจาํปี  

100.00 จัดทาํรายงานผลการดาํเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการ 

ทุจริตและประพฤติมิชอบประจําปีให้ครบถ้วนตามองค์ 

ประกอบและหลกัเกณฑท่ี์กาํหนด และเผยแพร่ใหส้าธารณชน 

รบัทราบถึงผลการดาํเนินการจดัการความเสี่ยงการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นว่าการดําเนินการ 

ดังกล่าวสามารถป้องกนัหรือลดความเสี่ยงท่ีจะเกิดการทุจริต 

และประพฤติมิชอบไดจ้รงิ 

 

 

o32 แผนปฏิบติัการปอ้งกนัการทจุรติ 100.00 ดาํเนินจดัทาํและเผยแพร่แผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตท่ีมี 

เนือ้หาและองคป์ระกอบถูกตอ้งครบถ้วนตามหลักเกณฑก์าร 

ประเมิน โดยควรพิจารณาทบทวนแผนปฏิบติัการป้องกันการ 

ทุจริตใหส้อดรับกับค่าเป้าหมายของยุทธศาสตร ์หรือบริบท 

แวดลอ้มท่ีเปลี่ยนแปลงไป และสอดคลอ้งกบัผลการวิเคราะห ์

ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับสินบน และ 

ผลการวิเคราะห์คะแนนการประเมิน ITA ในปีท่ีผ่านมา 

นอกจากนี ้ควรมีการกาํกบัติดตามการดาํเนินงานและผลการ 

เบิกจ่ายงบประมาณอย่างต่อเน่ือง ตลอดจนการวิเคราะหแ์ละ 

รายงานผลการดาํเนินงานและการจดัทาํขอ้เสนอแนะแนวทาง

ในการดาํเนินงาน เพื่อเตรียมความพรอ้มสาํหรบัปีถดัไป 



 

 

ประเด็นข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o33ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ดํา เ นิ น ก า ร 

ปอ้งกนั การทจุรติประจาํปี 

100.00 จัดทาํรายงานผลการดาํเนินการป้องกันการทุจริตประจําปี 

ให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ท่ีกําหนด 

และเผยแพร่ใหส้าธารณชนรบัทราบถึงผลการดาํเนินการเพื่อ 

ป้องกันการทุจริต เพื่อสร้างความเชื่ อมั่ น ว่าการดําเ นิน 

การดังกล่าว  สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติ 

มิชอบไดจ้รงิ 

o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ 

ความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 

100.00 จัดทาํและเผยแพร่ขอ้มูลผลการวิเคราะหค์ะแนนการประเมิน 

ในปี ท่ีผ่านมา เพื่ อจัดทํามาตรการและขับเคลื่ อนไปสู่  

การปฏิบัติอย่างชัดเจน โดยควรเสริมสร้างกระบวนการ 

การมีส่วนร่วมของเจา้หนา้ท่ีภายในหน่วยงานในการร่วมคิด 

และร่วมปฏิบัติ เพื่อให้เกิดการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริม 

คุณธรรมและความโปร่งใสอย่างมีส่วนร่วมแบบทั่วทัง้องคก์ร 

มีการกํากับติดตามและรายงานผลต่อผู้บริหารหรือคณะ 

ทาํงานอย่างสมํ่าเสมอ 

o35 รายงานผลการดาํเนินการเพื่อ  

ส่ งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ภายในหน่วยงาน  

100.00 จัดทํารายงานผลการดาํเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ 

ความโปร่งใสภายในให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและ 

หลักเกณฑ์ท่ีกําหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

เพื่อสรา้งความเชื่อมั่นในการดาํเนินการเพื่อยกระดบัคณุธรรม

และความโปรง่ใสของหน่วยงาน 



 

 

การกาํหนดวิธีการนําผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพือ่ขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ของเทศบาลตาํบลบา้นเขว้า ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

จากการวิเคราะหผ์ลการประเมินคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดาํเนินงาน ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นาํไปสู่การปฏิบติัหรือกาํหนดมาตรการเพื่อขบัเคลื่อน 

การสง่เสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสของ เทศบาลตาํบลบา้นเขวา้ ใหดี้ขึน้ ดงันี ้

 

ประเด็นที ่1 กระบวนการปฏิบัติงานทีโ่ปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาดาํเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

การปฏิบติัหรือใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอก 

เป็นไปตามขัน้ตอนและระยะเวลาท่ีกาํหนด 

มุ่งผลสมัฤทธิ์ของงานและรบัผิดชอบต่อหนา้ที่ 

1. จัดทาํคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจา้หนา้ท่ี เพื่อให ้

ยึดถือปฏิบติัใหเ้ป็นมาตรฐานเดียวกนั โดยใหม้ีรายละเอียดของ 

การ ปฏิบัติงาน เช่น เป็นคู่มือปฏิบัติงานภารกิจใด กําหนด 

วิ ธี ก า ร  ขั้น ต อ น ก า ร ใ น ป ฏิ บั ติ ง า น  กํา ห น ด ร ะ ย ะ เ ว ล า 

ที่ใชใ้นการปฏิบติังาน และกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง 

2. กาํชับใหเ้จา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติั ถือปฏิบติัตามคู่มือหรือแนวทาง 

ดงักลา่วโดยเครง่ครดั  

3. ประชาสมัพนัธห์รือเผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบติังาน 

ใหบุ้คลากร และประชาชนทราบ ในช่องทางท่ีหลากหลาย เช่น 

ณ ท่ีตัง้ของหน่วยงาน หรือ ผ่านสื่อออนไลนข์องหน่วยงาน 

 

1 - 15 มกราคม 2568 สาํนกัปลดัเทศบาล 



 

 

ประเด็นที ่1 กระบวนการปฏิบัติงานทีโ่ปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาดาํเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

พัฒนาช่องทางการให้บริการ ใน รูป แ บบ 

ออนไลน์ หรือ E-Service ท่ีผู ้ขอรับบริการ 

ไม่ต้องเดินทางมายังจุดให้บริการ ซึ่งจะช่วย 

สรา้งความเท่าเทียมในการดาํเนินงานและช่วย

ใหเ้กิดความสะดวกรวดเรว็มากย่ิงขึน้ 

1. วิเคราะหว่์าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานท่ีอาจเกิด 

การใหบ้รกิารแก่ผูท้ี่มาติดต่อหรือรบับรกิารอย่างไม่เท่าเทียมกนั 

2. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E-Serv ice 

เพื่อลดการใชด้ลุยพินิจหรือการเลือกปฏิบติัในภารกิจหรือบริการ

นั้น ๆ และช่วยอํานวยความสะดวกให้แก่ผู้มาขอรับบริการ 

โดยไม่จาํเป็นตอ้งเดินทางมาติดต่อดว้ยตนเอง 

3. แสดงรายละเอียดวิธีการใชง้านระบบการใหบ้ริการออนไลน ์

หรือ E-service 

4. ประชาสมัพนัธช์่องทางการใหบ้ริการรูปแบบออนไลน ์หรือ E-

Serv ice ท่ีหลากหลาย เพื่ อให้ประชาชนสามารถเข้าถึง 

ช่องทางการใหบ้รกิารดงักลา่ว  

 

16  - 30 มกราคม 2568 สาํนกัปลดัเทศบาล 

  

 



 

 

 

 

ประเด็นที ่2 การให้บริการและระบบ E-Service 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนาํผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัต)ิ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 

ดาํเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

การปรบัปรุงคุณภาพดาํเนินงานหรือการให้ 

บ ริ ก า ร แ ก่ บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก  อ ย่ า ง มี  

ประสิทธิภาพ เท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ 

โดยมุ่งผลสมัฤทธิ์ของงานและรบัผิดชอบต่อ 

หนา้ที่ 

 

1. จัดทาํ/ปรบัปรุงคู่มือการขอรบับริการหรือแนวทางการปฏิบัติท่ีผูร้ ับ 

บริการหรือผูม้าติดต่อกับหน่วยงานใชเ้ป็นข้อมูลในการขอรับบริการ 

ที่มีรายละเอียดของแต่ละงานประกอบดว้ย 

   (1) ชื่องาน 

   (2) วิธีการขัน้ตอนการขอรบับรกิาร  

   (3) ระยะเวลาที่ใชใ้นการขอรบับรกิาร  

   (4) ช่องทางใหบ้รกิาร เช่น สถานที่ สว่นงานที่รบัผิดชอบ   

   (5) ค่าธรรมเนียม  

   (6) รายการเอกสารหลกัฐานประกอบการย่ืนคาํขอรบับริการ  

1-30 มกราคม 2568 สาํนกัปลดัเทศบาล 



 

 

ประเด็นที ่2 การให้บริการและระบบ E-Service 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนาํผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัต)ิ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 

ดาํเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

2. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือการขอรบับริการหรือแนวทางการ 

ปฏิบัติท่ีผู ้ร ับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานในช่องทางท่ีหลาก 

หลาย เช่น ณ ที่ตัง้ของหน่วยงาน หรือ ผ่านสื่อออนไลนข์องหน่วยงาน 

3. จัดทาํและพัฒนาการใหบ้ริการในรูปแบบออนไลนห์รือ E-Service 

เพื่อลดการใชด้ลุยพินิจหรือการเลือกปฏิบติัในภารกิจหรือบริการนัน้ ๆ 

และแสดงรายละเอียดวิธีการใชง้านระบบ การใหบ้ริการออนไลน ์หรือ 

E-service 

4. ประชาสมัพนัธช์่องทางการใหบ้รกิารรูปแบบออนไลนห์รือ E-Service 

ท่ีหลากหลาย เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงช่องทาการให้บริการ 

ดงักลา่ว 

เสรมิสรา้งวฒันธรรมปลกุจิตสาํนึกใหเ้จา้หนา้

ที่ทกุคนปฏิเสธการรบัของขวญัและของกาํนลั

ทกุชนิด 

1. ประกาศนโยบาย No Gift Policy เจา้หนา้ท่ีของรฐัทุกคน ไม่รบัของ 

ขวญั และของกาํนลัทุกชนิดจากการปฏิบติัหนา้ที่ ประจาํปีงบประมาณ 

พ.ศ.2568 และเผยแพร่ใหเ้จา้หน้าท่ีทุกคนไดร้บัทราบและถือปฏิบัติ 

อย่างเครง่ครดั 

1-10 มกราคม 2568 สาํนกัปลดัเทศบาล 



 

 

ประเด็นที ่2 การให้บริการและระบบ E-Service 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนาํผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัต)ิ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 

ดาํเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

2. จัดกิจกรรมเสริมสรา้งวัฒนธรรมปลุกจิตสาํนึกใหเ้จา้หน้าท่ีทุกคน 

ปฏิเสธการรบัของขวัญและของกาํนัลทุกชนิดในลักษณะการประชุม 

หรือการมอบนโยบายของผูบ้ริหารสงูสดุ 

3. เปิดเผยขอ้มลูดงักลา่วใหส้าธารณชนรบัทราบ 

 

 

ประเด็นที ่3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเ์ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนาํผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัต)ิ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 

ดาํเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

สร้างการรับรู ้และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 

ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการดาํเนินงานตาม 

ภารกิจของหน่วยงาน ใหป้ระชาชนรบัทราบ 

อย่างครบถว้นและเป็นปัจจุบนัผ่านช่องทาง 

ท่ีหลากหลาย สะดวก เขา้ถึงง่าย ไม่ซบัซอ้น 

 

1. จดัทาํแผนผงัโครงสรา้งการแบ่งสว่นราชการของหน่วยงาน ทัง้ฝ่ายการ 

เมืองและฝ่ายขา้ราชการประจาํ โดยแสดงตาํแหน่งที่สาํคญัและการแบ่ง 

สว่นงานภายใน ยกตวัอย่างเช่น สาํนกั กอง ศนูย ์ฝ่าย สว่น กลุม่ เป็นตน้ 

2. จดัทาํขอ้มลูของผูบ้รหิารสงูสดุ 

และผูด้าํรงตาํแหน่งทางการบรหิารของหน่วยงานทัง้ฝ่ายการเมืองและ 

ฝ่ายขา้ราชการประจาํ ประกอบดว้ยขอ้มลู 

1-30 มกราคม 2568 สาํนกัปลดัเทศบาล 



 

 

ประเด็นที ่3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเ์ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนาํผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัต)ิ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 

ดาํเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

   (1) ผูบ้รหิารสงูสดุ 

   (2) รองผูบ้รหิารสงูสดุ 

ในการแสดงขอ้มลูของผูบ้รหิารแต่ละคน ประกอบดว้ยขอ้มลู 

   (1) ชื่อ-นามสกลุ 

   (2) ตาํแหน่ง 

   (3) รูปถ่าย 

   (4) ช่องทางการติดต่อ 

3. จดัทาํขอ้มลูที่อธิบายถึงหนา้ท่ีและอาํนาจของหน่วยงาน  

 

 

4. จดัทาํขอ้มลูการติดต่อของหน่วยงาน ประกอบดว้ยขอ้มลู  

   (1) ที่อยู่หน่วยงาน 

   (2) หมายเลขโทรศพัท ์

   (3) E-mail ของหน่วยงาน 

   (4) แผนที่ตัง้ 



 

 

ประเด็นที ่3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเ์ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนาํผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัต)ิ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 

ดาํเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

5. ประชาสมัพนัธข์อ้มลูข่าวสารต่าง ๆ 

ที่เก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินงานตามอาํนาจหนา้ท่ีหรือภารกิจของหน่วยงาน  

6.แสดง QR code แบบวดั EIT ของหน่วยงานท่ีดาวนโ์หลดจากระบบ 

ITAS ไวบ้นหนา้แรกของเว็บไซตห์ลกัของหน่วยงาน เพื่อใหผู้ร้บับริการ 

หรือติดต่อราชการมีโอกาสไดม้ีสว่นรว่มในการประเมิน ITA ของ 

หน่วยงาน 

7. จดัใหม้ีช่องทางการสอบถามขอ้มลูต่าง ๆ และหน่วยงานสามารถ 

สื่อสาร ใหค้าํตอบกบัผูส้อบถามได ้โดยมีลกัษณะเป็นการสื่อสาร 

ไดส้องทาง (Q&A) 

8. เผยแพรข่อ้มลูดงักลา่วบนเว็บไซตข์องหน่วยงาน 

และประชาสมัพนัธใ์นช่องทางอ่ืน ๆ ใหป้ระชาชนรบัทราบอย่างทั่วถึง 



 

 

 

ประเด็นที ่4 กระบวนการกาํกับดูแลการใช้ทรัพยส์ินของราชการ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธกีารนําผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัต)ิ 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ดาํเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

การเสริมสรา้งความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์ 

สินของราชการ ใหม้ีการบริหารทรพัยส์ินของ 

ทางราชการท่ีโปร่งใสเปิดเผย ตรวจสอบได้ 

เกิดประสิทธิภาพ 

1. จดัทาํแนวทางปฏิบติั/ระเบียบการใชท้รพัยส์ินของราชการ โดยกาํหนด 

ขัน้ตอนในการขอยืมทรพัยส์ินของราชการตามประเภทงานดา้นต่าง ๆ 

ที่ชดัเจน มีแบบการขออนญุาต/การอนมุติัยืม ที่สะดวก เปิดเผยและ 

ตรวจสอบได ้ทัง้กรณีการยืมทรพัยส์ินของบุคคลภายในและบคุคล 

ภายนอกหรือภาคเอกชน  

2. การติดตามตรวจสอบการดาํเนินการตามแนวทางปฏิบติั/ระเบียบการ 

ใชห้รือยืมทรพัยส์ินของราชการ โดยวางระบบการจดัทาํระเบียนการ 

เบิกทรพัยส์ินของราชการ ทะเบียนการยืมทรพัยส์ินของราชการอย่าง 

เป็นระบบ  

3. ประชาสมัพนัธค์ู่มือหรือแนวปฏิบติัดงักล่าวใหบ้คุลากรและประชาชน 

รบัทราบและใหถื้อปฏิบติัอย่างเครง่ครดั 

1-15  มกราคม 2568 สาํนกัปลดัเทศบาล 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

ประเด็นที ่5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซือ้จัดจ้าง 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนาํผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัต)ิ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 

ดาํเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

สรา้งความโปรง่ใสในการใชง้บประมาณและ 

การจดัซือ้จดัจา้ง 

1.จดัใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานไดม้ีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนการดาํเนิน

งานและแผนการใชจ้่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกาํกับ 

ติดตามแผนการดาํเนินงานและแผนการใชจ้่ายงบประมาณใหเ้ป็นไปตาม 

วตัถปุระสงคท่ี์ตัง้ไว ้

2. จดัทาํขอ้มลูรายการจดัซือ้จัดจา้งฯ ของหน่วยงานในประเภทงบรายจ่าย 

หมวดงบลงทุนท่ีจะมีการดําเ นินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

มีรายละเอียดประกอบดว้ย 

   (1) ชื่อรายการของงานที่ซือ้หรือจา้ง 

   (2) วงเงินงบประมาณท่ีไดร้บัจดัสรร (บาท) 

   (3) แหลง่ที่มาของงบประมาณ  

   (4) สถานะการจดัซือ้จดัจา้ง 

ขอ้ 1 

 ตลอดปีงบประมาณ 

2568 

 

ขอ้ 2  

ตลอดปีงบประมาณ 2568 

 

ขอ้3  

1 ตลุาคม 2567 ถึง  

31 มีนาคม 2568 

 

ขอ้ 4   

1- 30 มกราคม 2568 

 

กองคลงั ,สาํนกัปลดัฯ 



 

 

ประเด็นที ่5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซือ้จัดจ้าง 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนาํผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัต)ิ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 

ดาํเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

3. จดัทาํรายงานความกา้วหนา้การจดัซือ้จดัจา้งฯ ของหน่วยงานในประเภท 

งบรายจ่ายหมวดงบลงทนุ ที่มีการลงนามในสญัญาแลว้ ณ วนัที่ 31 มีนาคม 

2568 มีรายละเอียดประกอบดว้ย  

   (1) วิธีการจดัซือ้จดัจา้ง 

   (2) ราคากลาง (บาท) 

   (3) ราคาที่ตกลงซือ้หรือจา้ง (บาท) 

   (4) รายชื่อผูป้ระกอบการท่ีไดร้บัการคดัเลือก 

   (5) เลขท่ีโครงการในระบบ e-GP 

4. จัดทาํรายงานสรุปผลการจัดซือ้จัดจา้งฯ ของหน่วยงานในประเภทงบ 

ร า ย จ่ า ย ห ม ว ด ง บ ล ง ทุ น  ป ร ะ จํ า ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ .  2 5 6 7 

ท่ีมีรายละเอียดประกอบดว้ย  

   (1) ชื่อรายการของงานที่ซือ้หรือจา้ง 

   (2) วงเงินงบประมาณท่ีไดร้บัจดัสรร (บาท) 

   (3) แหลง่ที่มาของงบประมาณ 

   (4) สถานะการจดัซือ้จดัจา้งฯ 

   (5) วิธีการจดัซือ้จดัจา้งฯ 

ขอ้ 5 

ตลอดปีงบประมาณ 2568 

 



 

 

ประเด็นที ่5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซือ้จัดจ้าง 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนาํผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัต)ิ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 

ดาํเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

   (6) ราคากลาง (บาท) 

   (7) ราคาที่ตกลงซือ้หรือจา้ง (บาท) 

   (8) รายชื่อผูป้ระกอบการท่ีไดร้บัการคดัเลือก 

   (9) เลขท่ีโครงการในระบบ e-GP 

5. เผยแพรข่อ้มลูดงักลา่วบนเว็บไซตข์องหน่วยงานใหป้ระชาชนรบัทราบ 

 

 

 

ประเด็นที ่6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อาํนาจและการบริหารงานบุคคล 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนาํผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัต)ิ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 

ดาํเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

เสริมสรา้งจิตสาํนึกท่ีดีในการรบัผิดชอบงาน 

ต่อหน้าท่ีและการเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีดี 

ตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 

1. การสง่เสรมิการปฏิบติังานตามประมวลจรยิธรรมสาํหรบัเจา้หนา้ท่ีของรฐั 

ไดแ้ก่ 

- ประมวลจรยิธรรมผูบ้รหิารทอ้งถ่ิน  

- ประมวลจรยิธรรมสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน  

1 -15 มกราคม 2568 สาํนกัปลดัเทศบาล 



 

 

ประเด็นที ่6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อาํนาจและการบริหารงานบุคคล 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนาํผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัต)ิ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 

ดาํเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนทอ้งถ่ิน เร่ือง 

ประมวลจรยิธรรมพนกังานสว่นทอ้งถ่ิน 

2. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

และเผยแพรข่อ้มลูบนเว็บไซตข์องหน่วยงานใหป้ระชาชนรบัทราบ 

การเสริมสรา้งความโปร่งใสในการบริหารงาน

บคุคล 

1. จดัทาํแผนการบรหิารทรพัยากรบคุคล ซึ่งบงัคบัใชใ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 

2568 ที่มีรายละเอียดประกอบดว้ย 

   (1) รายการหรือกิจกรรมการบรหิารทรพัยากรบุคคล 

   (2) ช่วงระยะเวลาในการดาํเนินงานแต่ละรายการหรือกิจกรรมการบรหิาร    

ทรพัยากรบคุคล 

2. จดัทาํแผนการพฒันาทรพัยากรบคุคล ซึ่งบงัคบัใชใ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 

2568 ที่มีรายละเอียดประกอบดว้ย 

   (1) โครงการหรือกิจกรรมการพฒันาทรพัยากรบุคคล 

   (2) งบประมาณแต่ละโครงการหรือกิจกรรมการพฒันาทรพัยากรบคุคล 

   (3) ช่วงระยะเวลาในการดาํเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรมการ 

พฒันาทรพัยากรบคุคล 

3. เผยแพรข่อ้มลูดงักลา่วบนเว็บไซตข์องหน่วยงานใหป้ระชาชนรบัทราบ 

1 -15 มกราคม 2568 สาํนกัปลดัเทศบาล 



 

 

ประเด็นที ่6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อาํนาจและการบริหารงานบุคคล 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนาํผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัต)ิ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 

ดาํเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

การขบัเคลื่อนจรยิธรรมใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีของ 

หน่วยงานผ่านกิจกรรมหรือการฝึกอบรมของ

หน่วยงาน 

1. การจดัตัง้ทีมใหค้าํปรกึษาตอบคาํถามทางจริยธรรมหรือคณะทาํงานขับ 

เคลื่อนเรื่องจรยิธรรม โดยเป็นคาํสั่งแต่งตัง้ที่เป็นทางการ 

2. แนวปฏิบติั Dos & Don’ts เพื่อลดความสบัสนเก่ียวกับพฤติกรรมสีเทา 

และเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจรยิธรรมที่จดัทาํขึน้โดยหน่วยงาน 

3. ผลการฝึกอบรมท่ีมีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ี 

ของรฐัในหลกัสตูรหรือผลการจดักิจกรรมส่งเสริมจริยธรรมท่ีดาํเนินการโดย

หน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

4. เผยแพรข่อ้มลูดงักลา่วบนเว็บไซตข์องหน่วยงานใหป้ระชาชนรบัทราบ 

 

1 -15 มกราคม 2568 สาํนกัปลดัเทศบาล 

 

 

 

 

 



 

 

ประเด็นที ่7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนาํผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัต)ิ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 

ดาํเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

มีกระบวนการบริหารจดัการเรื่องรอ้งเรียนการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีมีความรวดเร็ว 

เขา้ถึงไดง้่าย สรา้งความมั่นใจแก่ผูร้อ้งเรียน 

ว่าจะมีการเก็บรกัษาขอ้มูลเป็นความลบัและ 

ไม่มีผลกระทบต่อผูร้อ้งเรียน 

1.จัดทาํและเผยแพร่ขอ้มูลแนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองรอ้งเรียนการทุจริต 

และประพฤติมิชอบ โดยเฉพาะการใหค้วามสาํคัญกับการคุม้ครองขอ้มูล 

ผูแ้จง้เบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผ่านกระบวนการบริหารจดัการ 

เร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีมีความรวดเร็ว สามารถ 

ติดตามเรื่องรอ้งเรียนได ้และมีผูร้บัผิดชอบที่ชดัเจน 

2. จดัทาํและพฒันาช่องทางการรบัแจง้เรื่องรอ้งเรียนการทจุริตและประพฤติ 

มิชอบท่ีสะดวกและปลอดภัย เขา้ถึงไดง้่าย สรา้งความมั่นใจแก่ผูร้อ้งเรียน 

ว่าจะมี การเก็บรกัษาขอ้มลูเป็นความลบัและไม่มีผลกระทบ ต่อผูร้อ้งเรียน 

และเผยแพรช่่องทางดงักลา่วใหส้าธารณชนรบัทราบ  

3. จดัทาํและเผยแพร่ขอ้มลูสถิติเร่ืองรอ้งเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

เพื่อสรา้งความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเร่ืองรอ้งเรียนการทุจริตและ 

ประพฤติมิชอบของหน่วยงานใหก้บัสาธารณชนไดร้บัทราบ 

1 -15  มกราคม 2568 สาํนกัปลดัเทศบาล 

การขบัเคลื่อนค่านิยมและวฒันธรรมองคก์ร 

ที่จะช่วยลดปัญหาการรบัสินบนในรูปแบบ 

ของขวญัหรือของกาํนลัของเจา้หนา้ที่ภายใน

หน่วยงาน 

1. จัดทาํและเผยแพร่ขอ้มูลประกาศเจตนารมณน์โยบาย No Gift Policy 

จากการปฏิบัติหน้าท่ี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประกาศว่าผู้บริหารและ 

เจา้หนา้ที่ของรฐัทุกคนในหน่วยงานจะไม่รบัของขวญัและของกาํนลัทุกชนิด

1 -15  มกราคม 2568 สาํนกัปลดัเทศบาล 



 

 

ประเด็นที ่7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนาํผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัต)ิ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 

ดาํเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ในขณะ/ก่อน/หลงัปฏิบติัหนา้ท่ี ท่ีจะส่งผลใหเ้กิดการทุจริตและประพฤติมิ 

ชอบ 

2. จดัทาํและเผยแพร่ขอ้มลูการสรา้งวฒันธรรม No Gift Policy ในลกัษณะ 

การประชุม การสมัมนา เพื่อถ่ายทอด หรือมอบนโยบาย หรือเสริมสร้าง 

ความรู้ ความเข้าใจเพื่อให้เกิดค่านิยมและวัฒนธรรม No Gift Policy 

แก่เจา้หนา้ที่ภายในหน่วยงาน และกาํกบัติดตามใหเ้กิดการปฏิบติัที่ชดัเจน 

3. ดําเนินการจัดทําและเผยแพร่ข้อมูลรายงานการรับทรัพย์สินหรือ 

ประโยชน ์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 

ทบทวนและวิเคราะห์เพื่อค้นหาความเสี่ยง 

การทุจริตในรูปแบบท่ีเจา้หนา้ท่ีในหน่วยงาน 

มีการเ รียก/รับสินบน เพื่ อแลกกับการ ท่ี  

เจ้าหน้าท่ีจะปฏิบัติงานหรือให้บริการหรือ 

ละเวน้การปฏิบติั 

1. การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให ้หรือรับสินบนจากการดาํเนินงาน 

ตามภารกิจของหน่วยงาน ประกอบดว้ยประเด็นดงัต่อไปนี ้ 

   (1) การอนุมัติอนุญาตตามพระราชบัญญัติการอาํนวยความสะดวกใน การ 

พิจารณาอนญุาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

   (2) การใชอ้าํนาจตามกฎหมาย/การใหบ้รกิารตามภารกิจ 

   (3) การจดัซือ้จดัจา้ง 

1 -15  มกราคม 2568 สาํนกัปลดัเทศบาล 



 

 

ประเด็นที ่7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนาํผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัต)ิ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 

ดาํเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

   (4) การบรหิารงานบคุคล 

และในแต่ละประเด็นมีรายละเอียดประกอบดว้ย 

   (1) เหตกุารณค์วามเสี่ยง 

   (2) ระดบัของความเสี่ยง 

   (3) วิธีการในการบรหิารจดัการความเสี่ยง 

2. กาํกบัติดตามการดาํเนนิการใหเ้กิดผลในทางปฏิบติัอย่างต่อเนื่อง 

3. จัดทํารายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ 

ประพฤติมิชอบประจาํปี และเผยแพร่ใหส้าธารณชนรับทราบเพื่อ สรา้งความ 

เ ชื่ อ มั่ น ว่ า ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร ดั ง ก ล่ า ว ส า ม า ร ถ ป้ อ ง กั น ห รื อ ล ด 

ความเสี่ยงที่จะเกิดการทจุรติและประพฤติมิชอบไดจ้รงิ 

เสริมสรา้งกระบวนการการมีส่วนร่วมของเจา้

หน้า ท่ีภายในหน่วยงาน ในการร่วม คิด 

และร่วมปฏิบัติ เพื่อให้เกิดการขับเคลื่อน 

1. จดัทาํและเผยแพรข่อ้มลูผลการวิเคราะหค์ะแนนการประเมิน ITA 

ในปีที่ผ่านมา (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) ประกอบดว้ยประเด็น ดงัต่อไปนี ้

   (1) กระบวนการปฏิบติังานที่โปรง่ใสและมีประสิทธิภาพ 

   (2) การใหบ้รกิารและระบบ E-Service 

1- 30  มกราคม 2568 สาํนกัปลดัเทศบาล 



 

 

ประเด็นที ่7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนาํผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัต)ิ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 

ดาํเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

อย่างมีสว่นรว่มแบบทั่วทัง้องคก์ร 

   (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสมัพนัธ ์เผยแพรข่อ้มลูข่าวสารภาครฐั 

   (4) กระบวนการกาํกบัดแูลการใชท้รพัยส์ินของราชการ 

   (5) กระบวนการสรา้งความโปรง่ใสในการใชง้บประมาณและการจดัซือ้ จดัจา้ง 

   (6) กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใชอ้าํนาจและการบรหิารงานบคุคล 

   (7) กลไกและมาตรการในการแกไ้ขและปอ้งกนัการทจุรติภายในหน่วยงาน 

และจดัทาํมาตรการเพื่อขบัเคลื่อนไปสูก่ารปฏบิติัอย่างชดัเจน โดยมี 

รายละเอียดแต่ละประเด็นประกอบดว้ย 

   (1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 

   (2) ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบติั 

   (3) ช่วงระยะเวลาในการดาํเนินการ 

   (4) ผูร้บัผิดชอบ 

2. กาํกบัติดตามและรายงานผลต่อผูบ้รหิารหรือคณะทาํงานอย่างสมํ่าเสมอ 



 

 

ประเด็นที ่7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนาํผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัต)ิ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 

ดาํเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

3. จัดทํารายงานผลการดําเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ภายในหน่วยงานตามมาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส และเผยแพร่ 

ใหส้าธารณชนรบัทราบ เพื่อสรา้งความเชื่อมั่นในการดาํเนินการ เพื่อยกระดับ 

คณุธรรมและความโปรง่ใสของหน่วยงาน 
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